Treesoft.de

Software - Losungen - Service

Dokumentation: Treesoft Office — CAD - CRM - ERP

Installation
Upgrade auf Version 7.3

o] Treesh Offce - [Sart-Centes] )
< Benutier Summidsten Fevter Demo Senice Hie L=

Treesoft CAD

R Promise

(5] snen
[ Steverungstechnic
[ scharscnrank-Assistent

[ Verteilesplan- Assstent

(& Gebaudetechnit

3 CAD Komvarter

Treesoft CRM

Py Prcjerte

‘ Adr,
M Auftragsbestitigung | €23 -Varya:
Suy -~
3 o e A = % —
— s ‘ s = ‘
5 DSt dmummar o 123248237 | -
, e X |
- .08 '
2 b : g | — |
E e Damens || |

133-436-183 - |

i Hester

W Seatntiken

Trewsoft ERP
Positics Mange Einh. Artibelscsses 5 Eicheltsprels Gesamtpreis \ — '
3 Kallergeschoss " | :.hnt““ _ “
1,00 Stuck UEPLOBONF 1 .97 20, | S ‘

P Prejeie

& Mot

ryr—




Treesoft Office — Upgrade auf die Version 7.3

Copyright

Die Informationen in dieser Dokumentation wurden nach bestem Wissen und mit groiter Sorgfalt erstellt.
Dennoch sind Fehler bzw. Unstimmigkeiten nicht vollstdndig auszuschliefien. Aus diesem Grund stellen die
Informationen dieser Dokumentation keinerlei Verpflichtung oder Eigenschaftszusicherung der Treesoft
GmbH & Co. KG dar. Die Treesoft GmbH & Co. KG tibernimmt keine Haftung, die durch die Benutzung die-
ser Dokumentation oder Teilen davon entsteht.

Die Informationen in dieser Dokumentation kénnen ohne Vorankiindigung gedndert werden.
Diese Dokumentation ist urheberrechtlich geschiitzt.

Diese Dokumentation, die auf der DVD gespeicherten Treesoft Office Dokumentationen und die in Treesoft
Office implementierten Hilfetexte sind fiir die ausschlielliche Nutzung durch den rechtméfSiigen Besitzer der
Software bestimmt. Kein Teil darf ohne vorherige schriftliche Genehmigung der Treesoft GmbH & Co. KG zu
anderen Zwecken vervielféltigt oder {ibertragen werden, und zwar weder in elektronischer noch mechani-
scher Form, noch als Fotokopie, Datei oder Aufzeichnung.

© 2024 Treesoft GmbH & Co. KG
Druckerweg 4

51789 Lindlar

Deutschland

Alle Rechte vorbehalten.

Treesoft ist eine eingetragene Wortmarke von Andreas Kiistermann. Alle weiteren Marken- und Produktna-
men sind eingetragene Warenzeichen der jeweiligen Firma.
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Treesoft Office Upgrade 7.3

Lieber Kunde,
wir freuen uns, dass du dich fiir ein Upgrade auf die neue Treesoft Office Version 7.3 entschieden hast.
Dieses Handbuch richtet sich an Kunden, welche bereits mit Treesoft Office 7.2 arbeiten.

Wenn du von fritheren Versionen ein Upgrade durchfithren mochtest, kontaktiere bitte unseren Kundenser-
vice unter der Hotline-Nummer +49 2266 4763-850 oder per E-Mail an

Nachfolgend geben wir dir eine Kurziibersicht der folgenden Arbeitsschritte.

Arbeitsschritt Beschreibung
Uberprifung der Hardwareanforderungen Kapitel 2 ab Seite 5
Uberprifen der Version Kapitel 2.2 ab Seite 6
Datensicherung vor dem Upgrade Kapitel 2.3 ab Seite 7
Upgradeinstallation Kapitel 3 ab Seite 7
Datensicherung nach dem Upgrade Kapitel 3.2.1 ab Seite 12
Installation des aktuellen Servicepacks Kapitel 3.4 Seite 15
Freigabe in der Firewall (Nur bei Serverinstallation) Kapitel 4 ab Seite 15

Einrichten der Arbeitsplétze (Nur bei Serverinstallation) Kapitel 4.1ab Seite 16

1 Wichtige Hinweise vor dem Upgrade

Treesoft Office unterstiitzt kein Microsoft Betriebssystem vor Windows 10 (64 Bit) bzw. Win-
dows Server 2016, da Microsoft den Support fiir alle vorherigen Betriebssysteme eingestellt hat.

Treesoft tibernimmt keine Haftung fiir Datenverlust, Datenveranderungen oder Fehlfunktio-
nen, die mangels einer geeigneten oder fehlenden Datensicherung nicht wiederherzustellen sind.

Zur Durchfithrung des Upgrades fiir deine Treesoft Office Installation musst du tiber Admi-
nistratorrechte verfiigen oder als Administrator an Ihrem Rechner angemeldet sein.

Seite 4
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2 Voraussetzungen

Voraussetzung fiir die Upgradeinstallation ist eine:

vorhandene Installation von Treesoft Office 7.2.80 oder hoher ( ).
neue Lizenzdatei Treesoft Office 7.3 .

Die neue Lizenzdatei von Treesoft Office 7.3 muss in einem Laufwerk vorhanden sein, auf
welches bis zum Ende der Installation zugegriffen werden kann.

2.1.1 Hardwareanforderungen fir die Einzelplatzinstallation

mindestens 8 GB freier Festplattenspeicherplatz

mindestens 2 GHz Dualcore

mindestens 4 GB RAM fiir Treesoft Office

Monitor mit einer Auflésung von mindestens 1920 x 1080 Pixel

Prozessor: x86-64 CPU mit den Prozessor-Befehlssatzen MMX, SSE und SSE2

2.1.2 Hardwareanforderungen fir die Netzwerkinstallation

Client:

mindestens 4 GB freier Festplattenspeicherplatz

mindestens 2 GHz

mindestens 4 GB RAM fiir Treesoft Office

Monitor mit einer Auflésung von mindestens 1920 x 1080 Pixel

Prozessor: x86-64 CPU mit den Prozessor-Befehlssiatzen MMX, SSE und SSE2

Server:

mindestens 16 GB freier Festplattenspeicherplatz
mindestens 2 GHz Quadcore

mindestens 8 GB RAM fiir Treesoft Office
mindestens 1000 Mb/s Netzwerk-Anbindung

Prozessor: x86-64 CPU mit den Prozessor-Befehlssatzen MMX, SSE und SSE2

Seite 5
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2.2 Uberprifen der Version

Die vorliegende Dokumentation ist nur fiir ein Upgrade von Version 7.2 giiltig. Angaben zu deiner aktuellen
Version findest du im Menii Service unter dem Befehl Hotline-Angaben. Wenn deine aktuelle Version klei-
ner als 7.2 ist, musst du zunéchst das Upgrade fiir 7.2 installieren, siche folgendes Kapitel.

wfl Hotline-Angaben — [m] *
v y B @

Schliefen  DB-Statistk  Lizenzen Hilfe
Service Info
Telefon: +49 2266 4763-850 Kunde: Treesoft GmbH & Co. KG
Fax: +49 2266 4753-950 Kunden-hr: Bag
E-Mail: support@treesoft.de Version:

Seriennummer: 01000001
Datenbanken
Daten:  localhost/3051:C: \Users\Public\Documents\Treesoft Office\Database\Data\Data 1. fdb Abbild ung 2.7 Hotli ne-Ango-
Dateien: localhost/3051:C:\Users\Public\Documents\Treesoft Office\Database\Data\Files. fdb ben aus Treesoft Office
o
2.2.1 Vorhandene Installation auf 7.2 upgraden

In diesem Kapitel wird kurz erlautert wie das Upgrade auf Version 7.3 durchgefiihrt wird, falls deine aktuell
genutzte Version kleiner als 7.2 ist.

2.2.1.1 Version 6.5, 7.0 oder 7.1

Wenn du aktuell die Version 6.5, 7.0 oder 7.1 nutzt kannst du direkt das Upgrade auf Version 7.2 durchfiih-
ren. Danach kannst du dann das Upgrade auf Version 7.3 installieren.

2.2.1.2 Version 6.3 oder 6.4 ist vorhanden

Wenn du aktuell die Version 6.3 oder 6.4 nutzt, musst du zuerst das Upgrade auf die Version 7.0 durchfiihren.
Anschliefend kannst du das Upgrade auf die Version 7.2 und danach auf 7.3 installieren.

2.2.1.3 Version 6.2 oder dalter

Auch wenn du mit einer Treesoft Office Version 6.2 oder élter arbeitest, ist sichergestellt, dass deine Daten in
die Version 7.3 iibernommen werden. Dafiir miissen, abhdngig von der Version, einige Upgrade-Schritte
nacheinander durchgefiihrt werden. Bitte wende dich daher zur Unterstiitzung an unseren Support:

E-Mail: support@treesoft.de
Tel.: +49 2266 4763-850
Fax: +49 2266 4763-950

Seite 6
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2.3 Datensicherung

Zu deiner eigenen Sicherheit solltest du unbedingt vor der Upgradeinstallation eine Datensicherung durch-
fithren. Die Datensicherung ist im Dokument Installation-Vollversion.pdf im
beschrieben.

3 Installation

In diesem Kapitel wird die Upgradeinstallation fiir einen Einzelplatz und einen Server beschrieben. Die Up-
gradeinstallation auf dem Server unterscheidet sich nicht von der Einzelplatzinstallation. Lediglich der Inhalt
der Lizenzdatei ist unterschiedlich. Bitte beachte dazu nachstehende Hinweise.

Hinweise zur Serverinstallation

Stelle sicher, dass kein Arbeitsplatz mehr Treesoft Office verwendet und dass auch wahrend des Up-
grades nicht versucht wird Treesoft Office zu starten.

Stelle sicher, dass keine Anwendungsdaten aus dem freigegebenen TreesoftAppData Verzeichnis mehr
im Zugriff sind, oder in einem gedffneten Windows-Explorer angezeigt werden.

Fiihre die Upgradeinstallation aufierhalb der normalen Arbeitszeit durch und informiere alle Be-
nutzer. Starte vor dem Upgrade den Server neu.

3.1 Starten der Installation

Treesoft Office Installation aus der Datei:

Wenn du die Installationsdatei TreesoftOffice-7.3.X aus dem Internet heruntergeladen hast, fithre bitte
die Installation aus und folge dieser Dokumentation ab dem

Treesoft Office Installation von der DVD:

Lege die Treesoft Office DVD ein.

Wenn die Autorun-Funktion auf Deinem Rechner eingeschaltet ist, startet die DVD automatisch.

Wenn das Installationsprogramm nicht automatisch nach dem Einlegen der DVD startet, doppelklicke auf
das Symbol Arbeitsplatz auf Deinem Windows-Desktop. Doppelklicke hiernach auf das Symbol fiir das ent-
sprechende DVD-Laufwerk.

AnschlieSend startest du den Installationsassistenten tiber das Menii Software installieren mit dem Link
Treesoft Office 7.3 ( ).
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i ‘ Treesoft Office 7.3 Installation

|
‘ Treesofi.de

CAD - CRM - ERP

Entdecken Sie das modulare Elektro-CAD - CRM - ERP Konzept

Erstellen, verbinden. organisieren Sie alle Ihre Unternehmensinformationen,
vom ersten Kundenkontakt, tiber die Elektrocad Projektierung und die Angebotserstellung, bis
hin zur Schlussrechnung und Nachkalkulation, in Treesoft Office

©1986-2023 Treesoft GmbH & Co. KG

Uber Treesoft Office

Startseite
Produktiibersicht

Produktinformationen

Software installieren

—

Installationsbeschreibung
Online-Présentation

Weitere Software-Losungen

Treesoft Kontakt

Unternehmensdarstellung

Telefon: +49 2266 4763-0
Fax: —49 2266 4763-900
E-Mail: info@treesoft.de
Web:  www.treesoft.de

Abbildung 3.1: CD-Intro

3.1.1 Betriebssystem-Meldungen wéhrend der Installation

Zunichst mochten wir dich mit einigen Meldungen vertraut machen, die abhdngig vom jeweiligen Betriebs-

system auftreten konnen. Die Vielfalt der Meldungen von Fremdprogrammen wie Virenscanner und

Firewalls konnen wir hier leider nicht darstellen. Solltest du Meldungen von Deinem Virenscanner erhalten,

informiere bitte unseren Service.

Beim Start der Installation erscheint nachfolgender Dialog. Bitte bestitige diese Abfrage mit der Schaltflache

Ja.

Benutzerkontensteuerung b

Méochten Sie zulassen, dass durch diese App
Anderungen an lhrem Gerit vorgenommen
werden?

‘ Setup.exe

Verifizierter Herausgeber: TreeSoft GmbH & Co. KG
Dateiursprung: CD/DVD-Laufwerk

Weitere Details anzeigen

Ja Mein

10

Abbildung 3.2: Benutzerkon-
tensteuerung unter Windows

Fiir eine funktionierende Treesoft Office Installation sind alle Meldungen der Firewall, welche versuchen das

Installationsprogramm bzw. den Start von Treesoft Office zu blockieren mit Zugriff zulassen bzw. Nicht

mehr Blocken zu beantworten (siche nachfolgende Abbildung).
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ﬂ Windows-Sicherheitshinweis e

@ Die Windows Defender Firewall hat einige Features dieser

App blockiert.

Einige Features von Treesoft Office Installer wurden in allen éffentiichen und privaten
Metzwerken von der Windows Defender Firewall blockiert.

‘ Mame: Treesoft Office Installer
Herausgeber: Treesoft GmbH & Co. KG
Pfad: D:'setuplireesoftsetup.exe

Die Blockierung dieser App wurde bereits fiir einen anderen Metzwerktyp vorgenommen bzw,
aufgehoben,

Kommunikation von Treesoft Office Installer in diesen Netzwerken zulassen:

M5

Offentliche Netzwerke, beispielsweise in Flugh&fen und Cafés (nicht empfohlen,
da diese Netzwerke oftmals gar nicht oder nur geringfiigig geschiitzt sind). Die Firewall ist
bereits fiir diesen Netzwerktyp konfiguriert.

Welche Risiken bestehen beim Zulassen einer App durch eine Firewall? Abbild ung 3.3: Beispiel einer

- p—— Firewall-Meldung unter Win-
dows 10

3.1.2 Willkommen-Dialog

Nach dem Aufruf des Installationsprogramms erscheint der Willkommen-Dialog des Installationsassistenten.

‘ Treesoft Office Installations-Assistent — X

=> Willkommen

Lizenz
Willkommen in der Treesoft Welt
Dieser Assistent hilft dir bei der Installation von Treesoft Office 7.3.

Installationsart

Abschluss
Bevor du die Installation fortfiihrst, empfehlen wir dringend, alle laufenden
Windowsprogramme zu beenden. Bitte beachte auch die Installationshinweise in dem fiir
dein Vorhaben passenden Handbuch. Wenn du zur Beantwortung von Meldungen deines
Virenscanners oder aus einem anderen Grund unsere Unterstiitzung bendgtigst, ruf uns an.

® Tel.: +49 2266 4763-860

Wenn du die Installation auBerhalb unserer Geschéftszeiten gestartet hast, dann mach bitte
von den Meldungen Screenshots und sende uns diese, zusammen mit deinen Fragen und
deinen Kontaktdaten per E-Mail, wir rufen dich so schnell wie méglich zuriick.

* E-Mail: support@treesoft.de
Klicke auf Weiter, um fortzufahren.

Abbildung 3.4: Willkom-

Treesolﬁ.de - Abbrechen men-Dialog des Installati-

onsprogramms

Bitte betatige hier die Schaltfliche Weiter.
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3.1.3 Lizenzabkommen

Die Verwendung von Treesoft Office setzt die Zustimmung zu dem jetzt folgenden Lizenzabkommen voraus.

‘ Treesoft Office Installations-Assistent - X

Lizenzabkommen
Bitte lies das Lizenzabkommen vor der Installation von Treesoft Office.

Willkommen

= Lizenz

§ 1 Endanwender-Benutzervertrag

Installationsart DIES IST EIN VERTRAG ZWISCHEN IHNEN UND DER TREESOFT GMBH & CO. KG. FALLS SIE
AM ENDE DES TEXTES IHR EINVERSTANDNIS ERKLAREN, BEDEUTET DIES, DASS SIE MIT

Abschluss SAMTLICHEN BEDINGUNGEN UND KONDITIONEN DIESES VERTRAGES EINVERSTANDEN

SIND. WENN SIE NICHT MIT DEN BEDINGUNGEN DES VORLIEGENDEN VERTRAGES
EINVERSTANDEN SIND, SO LEHNEN SIE DEN LIZENZVERTRAG AB. SIE BEENDEN SOMIT
DIE INSTALLATION. EINE BENUTZUNG DER SOFTWARE IST DANN UNTERSAGT.

DIE SOFTWARE TREESOFT OFFICE (TREESOFT CAD/CRM/ERP INKL. ALLER
MITGELIEFERTEN ZUSATZMODULEN) IST EIN PRODUKT DER TREESQFT GMBH & CO. KG.
TREESOFT IST EINE EINGETRAGENE WORTMARKE VON ANDREAS KUSTERMANN. ALLE
WEITEREN MARKEN- UND PRODUKTNAMEN DER IN TREESOFT OFFICE VERWENDETEN
KOMPONENTEN EINES DRITTANBIETERS SIND EINGETRAGENE MARKEN-/WARENZEICHEN
DES JEWEILIGEN UNTERNEHMENS UND UNTERLIEGEN IM ALLGEMEINEN WARENZEICHEN-,
MARKEN- ODER PATENTRECHTLICHEM SCHUTZ.

DIE BENUTZUNG DER SOFTWARE DURCH DEN ENDANWENDER (LIZENZNEHMER) ERFOLGT
AUSSCHLIEBLICH ZU DEN NACHSTEHENDEN BEDINGUNGEN:

§ 2 Nutzungsrecht

Gegenstand des Software-Nutzungsrechts sind, die auf dem Datentrager aufgezeichnete oder
als Download zur Verfiigung gestellte Computerprogramme, die Programmbeschreibungen
und Bedienungsanleitungen sowie sonstiges zugehériges schriftliches Material. Diese werden
im folgend . " bezeichnet.

Ich akzeptiere das Lizenzabkommen

Tl‘eeSOﬂ'.de < Zuriick - Abbrechen Abb”dung 3.5: Lizenzab-

kommen der Software

Bitte lies das Lizenzabkommen aufmerksam durch und aktiviere das entsprechende Kontrollkdstchen. An-
schlieflend klicke bitte die Schaltfliche Weiter an.

3.1.4 Installationsart

‘ Treesoft Office Installations-Assistent — X

Installationsart

Wahle die gewlinschte Installationsart.
Willkommen

Lizenz

=) Installationsart

Abschluss Testversion
m Die Testversion wird installiert.

= Vollversion
Z-j Die Vollversion wird installiert und alle von dir gekauften Programmmodule
~ werden freigeschaltet.

= | Upgrade

ﬂ Das Upgrade wird installiert, ein Backup von deinen Datenbanken wird erstellt,
dann wird deine Datenbank aktualisiert und die Testdatenbank wird durch eine
neue Testdatenbank ersetzt.

Tl‘eesoﬂ'.de < Zuriick Weiter > Abbrechen Abbildung 3.6: Auswahl

der Installation
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Betatige die Schaltfliche Upgrade (siche Markierung in vorstehender Abbildung).

3.1.5 Lizenzdatei angeben

Nach Auswahl der Installationsart Upgrade offnet sich automatisch der Abfragedialog zur Auswahl deiner
Treesoft Office Lizenzdatei. In dieser Lizenzdatei sind deine kéuflich erworbenen Programmmodule freige-
schaltet. Deine personliche Lizenzdatei erhiltst du normalerweise per E-Mail direkt von Treesoft.

‘ Treesoft Office Installations-Assistent - X
Lizenzdatei
Bitte wahle die Lizenzdatei fiir die Treesoft Office 7.3 aus
Willkommen
Lizenz

Installationsart

= Lizenzdatei

Auswahl
Datei:
Datensicherung
Upgrade-Installation
Datenbankaktualisierung
Abschluss Bitte wihle deine Lizenzdatei aus.

Solltest du noch keine Lizenzdatei zu deinem erworbenen Treesoft-Produkt erhalten haben,
fordere diese bitte (iber support@treesoft.de oder unter +49 2266 4763-850 an und fiihre die
Installation spéter fort.

Bitte installieren Sie keine Testversion, wenn Sie ein Treesoft-Produkt gekauft und keine
Lizenzdatei erhalten haben!

TreeSOfi'de < Zuriick Weiter > Abbrechen Abbildung 3.7: Angabe der

Lizenzdatei

1. Betdtige zur Auswahl deiner personlichen Lizenzdatei die Schaltflache [..].

2. In dem nun eingeblendeten Dialog bitte in das Verzeichnis wechseln, in dem du die Lizenzdatei ge-
speichert hast, und dieses mit der Schaltfliche Offnen iibernehmen.

3. Anschlieffend die Angaben mit der Schaltfliche Weiter bestétigen.

ACHTUNG Wenn jetzt die nachfolgende Meldung erscheint, hast du versucht eine Server-Lizenz auf ei-
nem Desktop-Betriebssystem zu installieren. Starte in diesem Fall die Installation bitte auf deinem Server-Be-
triebssystem. Bei Fragen oder Schwierigkeiten wahrend der Installation, setze dich bitte mit unserem techni-
schen Support in Verbindung.

ol Treesoft Office X

Deine Lizenzdatei beinhaltet eine Serverlizenz und kann
somit nur auf einem Serverbetriebssystem installiert
werden.

Abbildung 3.8: Hinweis auf

das falsche Betriebssystem
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3.1.6 Auswahl der vorhandenen Installation

‘ Treesoft Office Installations-Assistent — X

Auswahl
Bitte wahle eine Treesoft Office-Installation, die du aktualisieren mé&chtest.

Lizenzdatei i Treesoft Office (Version: 7.2)

= Plad fiRiaaiammaatensmmtel Files (x86
Auswahl < Pfad fiir Anwendungsdaten: C:\Users\Public\Documents\Treesoft Office\AppData
S ——— N VRIS

Datensicherung

Willkommen
Lizenz

Installationsart

Upgrade-Installation
Datenbankaktualisierung

Abschluss

Treesoft.de

< Zuriick Weiter > Abbrechen Abbildung 3.9: AUSWGh' der
vorhandenen Installation

Wahle jetzt die vorhandene Installation aus, fiir welche das Upgrade installiert werden soll. Notiere dir den
dort erwédhnten Pfad fiir Anwendungsdaten (im folgenden AppData-Verzeichnis genannt).

Bestétige hiernach die Auswahl mit der Schaltflaiche Weiter.

3.2 Upgrade von Version 7.2

3.2.1 Datensicherung

In diesem Schritt werden Backups der Firebird Datenbanken erstellt. Bei diesem Upgrade wird der Firebird -
server von Version 2.5 auf 3.0 aktualisiert. Dafiir miissen die Datenbanken konvertiert werden. Diese Konver-
tierung besteht darin, zunédchst mit dem alten Firebird ein Backup zu erstellen, und mit diesem und dem
neuen Firebird die neuen Datenbanken zu erstellen. Das Backup lédsst sich daher nicht tiberspringen. Achte
bitte darauf, dass genug Speicherplatz auf dem angegebenen Datentrdger vorhanden ist. Temporar wird
etwa der dreifache Platz der aktuellen Datenbanken benétigt.
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‘ Treesoft Office Installations-Assistent — X

Datensicherung

Bitte starte die Datensicherung und nach Abschluss der Datensicherung die
Aktualisierung von Treesoft Office.

Willkommen

Lizenz Hauptdatenbanken  Test-Datenbanken

Installationsart Server: localhost/3051

Lizenzdatei Data1.fdb

Auswahl Ziel: C:\Users\Public\Documents\Treesoft Office\Database\Data\Datal.fbk
=) Datensicherung Files.fdb

Upgrade-Installation Ziel: C:\Users\Public\Documents\Treesoft Office\Database\Data\Files.fbk

Datenbankaktualisierung
B Details
Abschluss

Ich habe bereits eine Datensicherung und méchte diesen Schritt Giberspringen.

Treesoft.de <Zwrick  gchem | Abbrechen || Apbildung 3.10: Starfen der

Datensicherung

Sollten wahrend der Datensicherung weitere Meldungen auftreten, kannst du die entsprechenden Erlaute-
rungen im Dokument Installation-Vollversion.pdf im Kapitel 7 Datensicherheit nachlesen.

3.2.2 Starten der Upgradeinstallation
‘ Treesoft Office Installations-Assistent - X

Datensicherung

Bitte starte die Datensicherung und nach Abschluss der Datensicherung die
Aktualisierung von Treesoft Office.

Willkommen

Lizenz Hauptdatenbanken Test-Datenbanken

Installationsart Server: localhost/3051

Lizenzdatei Datal.fdb

Auswahl Ziel: C:\Users\Public\Documents\Treesoft Office\Database\Demo\Datal.fbk
= Datensicherung Files.fdb

Upgrade-Installation Ziel: C:\Users\Public\Documents\Treesoft Office\Database\Demo\Files.fbk

Datenbankaktualisierung

Details

Abschluss gbak: activating and creating deferred index FILES_IDX1 ~
gbak: activating and creating deferred index PK_DB_VERSION
ghak: committing metadata
gbak:finishing, closing, and going home
Die Validierung der Datensicherung war erfolgreich. v

Ich habe bereits eine Datensicherung und machte diesen Schritt Giberspringen.
TreeSOfi'de < Zuriick Installieren Abbrechen Abbildung 3.11: Starten der

Upgradeinstallation

Starte die die Installation des Upgrades durch Betétigen der Schaltflache Installieren.
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3.2.3 Aktualisierung

‘ Treesoft Office Installations-Assistent

Willkommen
Lizenz
Installationsart
Lizenzdatei
Auswahl
Datensicherung
Upgrade-Installation
= Datenbankaktualisierung

Abschluss

Treesoft.de

Datenbankaktualisierung

Bitte warte wéhrend die Datenbank aktualisiert wird.

Die Datenbank wurde erfolgreich aktualisiert!

e

Details ausblenden

ARUUNSITIS UIT JSITRUVILUL IUL UTH LIUSA | R_PIL_AJSIL AN TSR T AL 2 .

Akualisiere die Selektivitat fiir den Index FK_MD_CATALOG_REF_1 ...
Akualisiere die Selektivitét fiir den Index FK_PJ_DOCUMENT_TREE_PR] ...
Akualisiere die Selektivitét fiir den Index FK_PJ_VARIABLES_2 ...
Akualisiere die Selektivitat fiir den Index FK_PJ_TIMERECORD_P] ...
Akualisiere die Selektivitét fiir den Index FK_PJ_OVERMEASURE_P] ...

Akualisiere die Selektivitat fiir den Index FK_PJ_CALCULATION_PQSITION ...

Akualisiere die Selektivitat fiir den Index FK_PJ_DOCUMENT_P] ...
Akualisiere die Selektivitit fiir den Index FK_PJ_MATERIAL_PJ ...
Akualisiere die Selektivitét fiir den Index FK_PJ_CALCGR_PJ ...
Akualisiere die Selektivitat fiir den Index FK_PJ_RAWMAT_P] ...
Akualisiere die Selektivitat fiir den Index FK_PJ_DOCTYPE_PJ ...
Akualisiere die Selektivitét fiir den Index FK_PJ_ADDRESS_PJ ...
Akualisiere die Selektivitat fiir den Index RDB$FOREIGN124 ...
Akualisiere die Selektivitat fiir den Index RDB$FOREIGN128 ...
E-Mail-Zertifikate aktualisieren

Dienste starten...

Die Datenbank wurde erfolgreich aktualisiert!

< Zuriick Weiter >

Qs Abbildung 3.12: Abschluss
der Datenbankaktualisierung

Die Datenbankaktualisierung ist abgeschlossen. Betatige die Schaltfliche Weiter.

3.3 Abschluss

Vor dem Abschluss der Upgradeinstallation erscheint noch ein Hinweis zum Neuaufbau der Volltextsuche.
Solltest du den Hinweis bzw. den Hilfebrowser nicht mehr verfiigbar haben, kannst du nach dem Start der
Software tiber das Menii Hilfe > Hilfethemen den Hilfebrowser 6ffnen und nach Betatigen der Schaltfldche
Finden den Text Aktualisierung der Volltextsuche eingeben.
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‘ Treesoft Office Installations-Assistent — X

-

Willkommen
Lizenz Abschluss der Treesoft Office Upgrade-Installation
Installationsart

Lizenzdatei
Die Treesoft Office Upgrade-Installation war erfolgreich.

Auswahl
Klicke auf Fertigstellen, um die Installation zu beenden.

Datensicherung

Upgrade-Installation

Datenbankaktualisierung D Treesoft Office starten
= Abschluss
Tree50f1°de < Zuriick Eertigstellen Abbrechen Abbildung 3.13: Abschluss-

Meldung

Du beendest den Installationsassistenten durch Betatigen der Schaltfliche Fertigstellen. Aktiviere das Kon-
trollkdstchen Treesoft Office starten, wenn du gleich mit der neuen Version starten mochten.

3.4 Installation aktueller Servicepacks und Plug-ins

Die Software Treesoft Office wird stindig weiterentwickelt. Von der Auslieferung des Upgrades bis zum Zeit-
punkt der Installation kénnen daher weitere Verbesserungen vorgenommen worden sein. Damit du nach
dem Upgrade mit der neuesten Version arbeiten kannst, lade bitte das aktuelle Servicepack von unserer Web-
site herunter.

Die Installation erfolgt wie in der Dokumentation Installation-Update.pdf beschrieben.

Nach der Installation des Servicepacks tiberpriife bitte in der aktualisierten Version der Dokumentation In-
stallation-Update.pdf im Kapitel 1.2 Plug-ins installieren, ob fiir die Installation Plug-ins aktualisiert werden
miissen.

4 Netzwerkinstallation

In diesem Kapitel werden alle weiteren Arbeitsschritte fiir die Netzwerkinstallation beschrieben.
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Freigaben in der Firewall

Bei dem Upgrade auf Version 7.3 wird der Datenbankserver Firebird Version 2.5 durch einen neuen mit Versi-
on 3.0 ersetzt. Dazu ist neben der automatisch ablaufenden Konvertierung der Datenbank auch eine Anpas-
sung der Firewallregeln notig'.

Neu freigegeben werden muss das Programm:
C:\Program Files (x86)\Treesoft Office\Program\Firebird 3 O\firebird.exe

Die Freigabe fiir den alten Firebirdserver wird nicht mehr benétigt und kann nach dem Upgrade entfernt
werden.

4.1 Einrichten der Arbeitspléatze (Clients)

Dieses Kapitel beschreibt das Upgrade der Arbeitsplatze von einer vorhandenen Version auf die Version 7.3.
Voraussetzung fiir das Upgrade der Arbeitsplatze ist, das das Upgrade auf dem Server bereits durchgefiihrt
wurde.

4.1.1 Starten des Upgrades

Die Installation der Clients auf den jeweiligen Arbeitsplidtzen erfolgt durch Starten der Datei
WorkstationSetup.exe. Diese befindet sich im Verzeichnis Setup unterhalb des Treesoft Office Programm-
verzeichnisses auf dem Server.

1. Starte den Windows-Explorer auf dem Arbeitsplatzrechner.

2. Wechsel im Windows Explorer iiber die Netzwerkumgebung, d.h. iiber die bei der vorangegangenen
Netzwerkinstallation auf dem Server erstellte Freigabe TreesoftProgram in das Treesoft Office Pro-

grammverzeichnis.
B TreesoftProgram = O X
<« “ L e 1921, ¢ TreesoftProgram » v O TreesoftProgram” durchsuch.., @
X Mame Anderungsdatum ™
A Schnellzugrft [5] working 24072019 12:17
I Desktop 1| Workstation 5
‘ Downloads | WorkstationDemo 5 119 17:24
£ Dokumente wél WorkstationSetup 12122019 17:11 Abbildung 4.7: Auswahl des
= Bilder 1] WorkstatienSetup 240720191212 w| freigegebenen Treesoft Of-
- - i i > | fice Programmverzeichnisses
335Elemente 1 Element ausgewshlt (353 KB |
9 ( ) auf dem Server

3. Starte hier das Workstation Setup durch Doppelklicken auf die Datei WorkstationSetup.exe.

Ein Assistent fithrt dich nun wieder Schritt fiir Schritt durch das Client-Upgrade von Treesoft Office. Die zur
Installation benétigten Angaben erfolgen in einzelnen Dialogen.

1 Nahere Erlauterungen dazu wie das geht findest du im Handbuch Installation Vollversion im Kapitel TODO
2 Hier wird von einer Standardinstallation ausgegangen. Wenn du Treesoft Office in einem anderen Verzeichnis installiert hast, sind die Pfade entsprechend an-
zupassen.
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4.1.2 Willkommen-Dialog

Nach dem Aufruf des Installationsprogramms erscheint der Willkommen-Dialog des Installationsassistenten.

‘ Treesoft Office Installations-Assistent

= willkommen
Lizenz
Installationsart
Server-Freigabe
Produkt-Lizenzierung
Installation

Abschluss

Treesoft.de

- X

Willkommen im Treesoft Office Arbeitsplatz-
Installations-Assistenten
Dieser Assistent hilft dir bei der Installation von Treesoft Office 7.3.
Bevor du die Installation fortfiihrst, empfehlen wir dringend, alle laufenden
Windowsprogramme zu beenden. Bitte beachte auch die Installationshinweise in dem fiir
dein Vorhaben passenden Handbuch. Wenn du zur Beantwortung von Meldungen deines
Virenscanners oder aus einem anderen Grund unsere Unterstiitzung bendétigst, ruf uns an.

® Tel.: +49 2266 4763-860
Wenn du die Installation auBerhalb unserer Geschéftszeiten gestartet hast, dann mach bitte
von den Meldungen Screenshots und sende uns diese, zusammen mit deinen Fragen und
deinen Kontaktdaten per E-Mail, wir rufen dich so schnell wie méglich zuriick.

* E-Mail: support@treesoft.de
Klicke auf Weiter, um fortzufahren.

Abbildung 4.2: Willkommen-
Weiter > Abbrechen

Dialog des Client-Installat-
ionsprogramms

4. Fahre mit der Schaltfliche Weiter fort.

4.1.3 Lizenzvereinbarung

Die Verwendung von Treesoft Office setzt die Zustimmung zu der Lizenzvereinbarung voraus.
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‘ Treesoft Office Installations-Assistent —

Willkommen

= Lizenz
Installationsart
Server-Freigabe
Produkt-Lizenzierung
Installation

Abschluss

Treesoft.de

Lizenzabkommen

Bitte lies das Lizenzabkommen vor der Installation von Treesoft Office.

§ 1 Endanwender-Benutzervertrag

DIES IST EIN VERTRAG ZWISCHEN IHNEN UND DER TREESOFT GMBH & CO. KG. FALLS SIE
AM ENDE DES TEXTES IHR EINVERSTANDNIS ERKLAREN, BEDEUTET DIES, DASS SIE MIT
SAMTLICHEN BEDINGUNGEN UND KONDITIONEN DIESES VERTRAGES EINVERSTANDEN
SIND. WENN SIE NICHT MIT DEN BEDINGUNGEN DES VORLIEGENDEN VERTRAGES
EINVERSTANDEN SIND, SO LEHNEN SIE DEN LIZENZVERTRAG AB. SIE BEENDEN SOMIT
DIE INSTALLATION. EINE BENUTZUNG DER SOFTWARE IST DANN UNTERSAGT.

DIE SOFTWARE TREESOFT OFFICE (TREESOFT CAD/CRM/ERP INKL. ALLER
MITGELIEFERTEN ZUSATZMODULEN) IST EIN PRODUKT DER TREESOFT GMBH & CO. KG.
TREESOFT IST EINE EINGETRAGENE WORTMARKE VON ANDREAS KUSTERMANN. ALLE
WEITEREN MARKEN- UND PRODUKTNAMEN DER IN TREESOFT OFFICE VERWENDETEN
KOMPONENTEN EINES DRITTANBIETERS SIND EINGETRAGENE MARKEN-/WARENZEICHEN
DES JEWEILIGEN UNTERNEHMENS UND UNTERLIEGEN IM ALLGEMEINEN WARENZEICHEN-,
MARKEN- ODER PATENTRECHTLICHEM SCHUTZ.

DIE BENUTZUNG DER SOFTWARE DURCH DEN ENDANWENDER (LIZENZNEHMER) ERFOLGT
AUSSCHLIEBLICH ZU DEN NACHSTEHENDEN BEDINGUNGEN:

§ 2 Nutzungsrecht

Gegenstand des Software-Nutzungsrechts sind, die auf dem Datentrager aufgezeichnete oder
als Download zur Verfiigung gestellte Computerprogramme, die Programmbeschreibungen
und Bedienungsanleitungen sowie sonstiges zugehdriges schriftliches Material. Diese werden
im folgenden als "Software" bezeichnet.

. Ich akzeptiere das Lizenzabkommen

< Zuriick Weiter > Abbrechen

Abbildung 4.3: Lizenzverein-
barung der Software

5. Bitte lies die Lizenzvereinbarung aufmerksam durch und bestatige das Lizenzabkommen. Anschlie-
lend bitte die Schaltfliche Weiter betétigen.

HINWEIS Wenn du der Lizenzvereinbarung nicht zustimmst, wird das Installationsprogramm beendet

und du kannst Treesoft Office nicht verwenden.

4.1.4 Installationsart wdahlen

Die Auswahl der Installationsart bei einer Arbeitsplatzinstallation erscheint nur, wenn schon einmal eine Ar-
beitsplatzinstallation auf diesem Arbeitsplatz durchgefiihrt wurde. Sollte bei dir der Dialog (siche nachstehen-
de Abbildung) nicht erscheinen, lies bitte in Kapitel 4.1.5 Server-Freigabe, Seite 19 weiter.
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‘ Treesoft Office Installations-Assistent — X
Installationsart
Bitte wahle die Installationsart.
Willkommen
Lizenz () Neue Arbeitsplatz-Installation

= Installationsart o Eine bestehende Arbeitsplatz-Installation aktualisieren

Server-Freigabe
Produkt-Lizenzierung i Treesoft Office (Version: 7.2)
Pfad fiir Programmdaten: C:\Program Files (x86)\Treesoft Office
Installation Server-Freigabe: \\WIN2022-RDBG\TreesoftProgram
Abschluss
Treesoft.de < gtk

Aldtualisieren | | Abbrechen Abbildung 4.4: Einstellungen
zur Client-Installation

Neue Arbeitsplatz-Installation

Wenn du eine Neuinstallation eines Clients durchfithren willst, wiahle die Option Neue Arbeitsplatz-Installa-
tion. Dann werden auf dem Arbeitsplatz eine Kopie der Programmadateien gespeichert und Verkniipfungen
auf dem Desktop angelegt mit denen du Treesoft Office starten kannst. Diese lokale Kopie wird automatisch
beim néchsten Start von Treesoft Office aktualisiert wenn auf dem Server ein Update installiert wurde.

Lies bitte in Kapitel 4.1.5 Server-Freigabe, Seite 19 weiter.

Eine bestehende Arbeitsplatz-Installation aktualisieren

Solltest du versehentlich Verkniipfungen geldscht haben, kannst du tiber die Option Eine bestehende Ar-
beitsplatz-Installation aktualisieren die Installation des Arbeitsplatzes (Client) reparieren.

Wahle die die Installation, welche du aktualisieren mochtest, und betitige die Schaltfliche Aktualisieren
(siehe Abbildung 4.4).

4.1.5 Server-Freigabe
HINWEIS Sollte das Eingabefeld Treesoft Office Freigabe keine Informationen zum freigegebenen Pro-

grammverzeichnis enthalten, betétige die Schaltfliche Durchsuchen und wihle den freigegebenen Program-
mordner fiir die Treesoft Office Installation iiber die Netzwerkumgebung.

6. Bestétige die Angaben zur Client-Installation mit der Schaltfliche Weiter.
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‘ Treesoft Office Installations-Assistent — X

Server-Freigabe

Bitte wahle die Treesoft Office-Programm-Freigabe.

Willkommen
Lizenz
; Bitte wahle den Server in deiner Netzwerkumgebung, auf dem Treesoft Office 7.3 installiert ist.
Installationsart Wiahle danach den Freigabenamen, beispielsweise "TreesoftProgram".
=> Server-Freigabe l::izsa%fg Office- \\WIN2022-RDBG\TreesoftProgram

Produkt-Lizenzierung
Installation

Abschluss

Treesoft.de

< Zuriick Weiter > Abbrechen Abbildung 4.5: Einstellungen
zur Client-Installation

4.1.6 Produki-Lizenzierung

Die Einblendung des Dialogs Produkt-Lizenzierung zur Auswahl der Lizenzen erfolgt nur, wenn es sich bei
deiner Lizenz nicht um eine Benutzerlizenz handelt.

7. Betatige zum Starten der Installation die Schaltflache Installieren.

Der Installationsassistent installiert nun den Treesoft Office Client auf dem Arbeitsplatzrechner. In dem an-
schlieffend eingeblendeten Dialogfeld ist der Abschluss der vollstindigen Treesoft Office Installation zu be-
stiatigen.
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4.1.7 Installation

‘ Treesoft Office Installations-Assistent —

Installation
Bitte warte, wahrend die Treesoft Office Arbeitsplatz-Installation durchgefuihrt
Willkommen wird.
Lizenz
Installationsart Abgeschlossen
Produkt-Lizenzierung Details ausblenden
FRLUBIEIEI T, . JUIT13 | UG VLU ST | 1TE3U1 L 1T | 1Y P TUI SUA_ L7 22 L UAY
= Installation Aktualisiere: C:\Users\Public\Documents\Treesoft Office\Program\WinGDI_19.12_15.txv
Aktualisiere: C:\Users\Public\Documents\Treesoft Office\Program\WinOpenGL_19.12_15.txv
Abschluss Aktualisiere: C:\Users\Public\Documents\Treesoft Office\Program\WipeQut_19.12_15.tx
Aktualisiere: C:\Users\Public\Documents\Treesoft Office\Program\Working.avi
Aktualisiere: C:\Users\Public\Documents\Treesoft Office\Program\Workstation.ini
Aktualisiere: C:\Users\Public\Documents\Treesoft Office\Program\WorkstationDemo.ini
Aktualisiere: C:\Users\Public\Documents\Treesoft Office\Program\Zusatz.inf
Registriere: Dateiendungen
Erstelle: Dateiverkniipfungen
Erstelle: Verkniipfungen zu den Programmen
Deinstallieren: 'C:\Program Files (x86)\Treesoft Office"...
Erstelle: Treesoft Office Program-Verzeichnis (C:\Program Files (x86)\Treesoft Office)
Kopiere: Deinstallations-Programm
Ermittle die GréBe des Program-Verzeichnisses...
Setze Dateiberechtigungen fiir 'C:\ProgramData\Treesoft’
Verdffentliche Programminformationen...
Abgeschlossen
Treesoft.de

< Zuriick Weiter > Abbrechen

8. Bestdtige mit der Schaltfliche Weiter den Abschluss der Installation.

4.1.8 Abschluss der Treesoft Office Installation

‘ Treesoft Office Installations-Assistent -

Willkommen

Abschluss der Treesoft Office Arbeitsplatz-Installation

Lizenz
Installationsart

Server-Freigabe

Die Treesoft Office Arbeitsplatz-Installation war erfolgreich.
Produkt-Lizenzierung

Klicke auf Fertigstellen, um die Installation zu beenden.
Installation

=> Abschluss

Treesoft.de

< Zuriick Fertigstellen Abbrechen

9. Bestatige mit der Schaltfldche Fertigstellen den Abschluss der Installation.
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Wiederhole den Vorgang auf allen Arbeitsplatzrechnern, auf denen der Treesoft Office Client installiert wer-
den soll.

5 Schlusswort

Wir hoffen, dass du beim Durcharbeiten dieser Dokumentation einen guten Uberblick erhalten hast. Fiir wei-
tere Fragen kannst du auch das Treesoft Service-Angebot nutzen und beispielsweise fiir gezielte Fragen unse-
ren technischen Support kontaktieren. Alle hierzu erforderlichen Informationen findest du im Menii Service
der Software.

Dein Treesoft Team
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Anschrift

Treesoft GmbH & Co. KG
Druckerweg 4

D-51789 Lindlar

Zentrale

Telefon: +49 2266 4763-0
Telefax: +49 2266 4763-900
E-Mail: info@treesoft.de

l

Web:  www.treesoft.de

Bei Treesoft wirst du schnell, kompetent und freundlich

Vertrieb

bedient. Egal, ob es um Software-Beratung, Kunden-
Telefon: +49 2266 4763-800

Betreuung, Individual-Programmierung oder persdn-

Telefax: +49 2266 4763-900
E-Mail: sales@treesoft.de

liche Anliegen geht, das gesamte Treesoft-Team steht

euch jederzeit mit Rat und Tat zur Seite!
Service
Telefon: +49 2266 4763-850
Telefax: +49 2266 4763-950

E-Mail: support@treesoft.de

Buchhaltung

Telefon: +49 2266 4763-810
Telefax: +49 2266 4763-900
E-Mail: buchhaltung@treesoft.de

Wir texten und gestalten selbst: Konzept, Design und
Eventmanagement der Treesoft GmbH & Co. KG.
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