Treesoft.de

Treesoft CRM
ERP-Dokumentenimport mit
Metadaten-Auswertung und
Workflowmanagement



.de  Ausgangssituation

Folgende Schritte sind notwendig:

1. Dokument als PDF speichern
2. TreesoftOffice.org starten
3. Adresse auswahlen

4. Mailing starten

5. PDF suchen und Anhangen

6. Mailing ausfihren




lreesoft.de  Ausgangssituation

Fremdsystem TreesoftOffice.org

& RE [

Benutzer Treesoft CRM Adresse Mailing Suchen Anhdngen Versand

* Arbeitsprozess wird unterbrochen

* Risiko, dass Bearbeitung nicht fortgesetzt wird
* Historienreihenfolge nicht richtig

e Zeitintensiv und fehleranfallig

 Keine Auswertung moglich




.de Zielsetzung

Folgende Schritte sollen notwendig sein:

1. Dokument Uber virtuellen Drucker drucken
2. Vorgeschlagene Werte Uberprifen und Bestatigen

3. Mailing kontrollieren und starten




Ireesofl.de Zjelsetzung - Arbeitsfluss

Fremdsystem Treesoft ERP-Importer

Benutzer

& X s FDF =

Drucker Import " Analyse Kontrolle Speichern Versand

Optimierung des Arbeitsflusses

Aufwand und Fehlerquelle reduziert
Korrekte Reihenfolge in der Historie
Auswertbare Meta-Daten zu Dokumenten

Automatischer Versand des Dokuments




.de Ablauf des Importvorgangs
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.de  Treesoft ERP-Importer

Der Dialog der nach dem Druck tber den virtuellen Drucker
automatisch startet.

ﬂ Treesoft ERP Importer |- |3
v = X o
Ok Offnen Abbrechen Hilfe
Adresse: TreeSoft GmbH & Co. KG ﬁ
Projekt: CSV Import von Materialdaten Tj‘
Dokumenten-Typ: |Rechnung - ]
Meta-Daten
Mummer: RA-125553 Steuerklassen:  Voller Steuersatz, Halber Steuersatz
Datum: 28.06.2011 |35y L'-&)l Vertreter 1 Rudolf Grauberger (RE) 'ﬁ'
Mettowert: 12000,00 Vertreter 2: 'ﬁ'
MwSt: 1560,00 Benutzer: Rudolf Grauberger (RG)
Bruttowert: 13.560,00
Hauptgruppe: [anument b ]
Gruppe: [ERP - | Kontaktart: ’Ll'? E-Mail -
Betreff: Rechnung: RA-125558 fir CSV-Import Step 1 -




Mailing-Einstellung

Aktuelle Konfiguration
Angebot CRM -]

Einstellungen ﬁ Direktversand I Historie l Wiedervorlagen l Qualifik ation ] Erweiteltl

Standards
Abteilung: Einzelversand:

Eriefanrede: -

Versandarten
V] E-Mail V| Peisanlich V| Abteilung V| Global
/| Direktversand ~ Angebot CRM V4
| Brief
Direktversand _| &
| Fax Personlich Abteilung Global
Direktversand _| &

P! Mehifach versender: || Brief  [|Fax [ | E-Mail




Mailing-Direktversand

Aktuelle Konfiguration
Angebot CEM

Einstellungen | Direktversand | Historie | Wiedervorlagen | Qualifikation | Erweitert

E-Mail Einstellungen

Konto: [Fem'cinli:ches Konto
Betreff: Angebot Treesoft CRM
Anlagen:

= 'ﬁ:liil]gerrmine Geschaftsbedingungen. pdf
i Geschaftsbedingungen fur Software-Servicevertrage. pdf

= | TreesoftOffice-61-Mehwert pdf

|| Automatisch Lizenzdatei als Anhang generieren

Diuckereinstellungen [nur bei Mehrfachversand)
Anzahl an Adressen pro Diuckjob: 0




Mailing-Historie

Alktuelle Eonfiguration
Angebot CRM

| Einstellungen Direktversand| Hiztarie |Wiedewurlagen | Qualifikation I Erweitert|

Historieneintrdge generieren

Histarieneintrage fur jeden exportierten Ansprechpartner genenieren

Wersandart: [ E-tdail b ]
Hauptaruppe: Drakument -
Gruppe: ERF -
Betreff: Angebat: CRM

M arkierng I:'

Higtarientest:

m
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Mailing-Wiedervorlage

Aktuelle Eonfiguration
Angebot CRM

| Einstellungen | Direktverzand | Histu:urie| Wiedervorlagen | Cualifik atian I Erweitert|

YWiedervorlagen genenieren

[]'wiedervorlage fiir jeden exportierten Snsprechpartner generieren

“erzandart: [ E -k ail - ]
Berutzer: Aktueler Benutzer J
Yorlagezeit: 3i| T age [hach Mailing)
Hauptgruppe: Gezprach -
Gruppe: ‘Beratung D w
Betreff: Betreff: Angebot nachfassen

M arkiernng |:|

Historientext:

m
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Mailing-Qualifikationen

Aktuelle Fonfiguration
Angebat CRM .

| Einztellungen | Direktverzand | Higtarie | Wiedewurlagen| Quialifikation | Erweitert|

Qualifikationen zetzen

Qualifikationstyp: [.ﬁ.dressenqualifikatinn hd ]
Gualifik ation; CRrAnfornatenial schicken -» Ja J
[ualifik ationstyp [uialifik atian
Adrezzengualifikation CRMAtngebot erthalten -» Ja

Adressengualiik.ation ‘CRM/Anfomatenial schicken -+ Ja




.de

Anschrift

TreeSoft GmbH & Co. KG
Druckerweg 4

D-51789 Lindlar

Zentrale

Telefon:  +49 2266 4763-0
Telefax:  +49 2266 4763-900
E-Mail: info@treesoft.de

Web: www.treesoft.de

Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkaeit!



