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Offene Posten Verwaltung

1 Einleitung

Die Treesoft ERP Offene Posten Verwaltung ermoglicht die Verwaltung und Bearbeitung deiner Offenen Pos-
ten und das Buchen von Zahlungseingingen. Zur Offenen Posten Verwaltung gehort das Mahnwesen. Die-
ses dient der automatisierten Erstellung und dem Versenden von Zahlungserinnerungen und Mahnungen.
Das Mahnwesen greift hierbei auf die, dir vielleicht bereits von Treesoft CRM bekannte und bewéahrte Mai-
lingfunktion zuriick. Diese bietet das Versenden von Zahlungserinnerungen bzw. Mahnungen per Post, Fax
oder E-Mail. Die Erstellung der Texte fiir die Zahlungserinnerung und Mahnungen erfolgt in dem Texteditor
von Treesoft Office.

HINWEIS Diese Dokumentation wendet sich an den Anwender der Treesoft ERP Offenen Posten Ver-
waltung. Voraussetzung zum Durcharbeiten ist, dass dieses optionale Programmmodul bereits erfolgreich in-
stalliert und eingerichtet wurde. Informationen hierzu entnehme bitte der dazugehoérigen Dokumentation
Treesoft ERP Installation — Offene Posten Verwaltung.

2 Funktionen

Samtliche Funktionen, die zur Offenen Posten Verwaltung gehoren, lassen sich direkt in der Projektkiste
iiber das Menii OP-Verwaltung aufrufen (siche Abbildung 2.1).

]

||T-'_ Benutzer Stammdaten Projekt ERTEWEILGM Fenster Service  Hilfe

of |'-‘.}' ¥ =5 Rechnungsausgangsbuch ) @
Schliehen Anlegen Einztellunge % Offene Posten hen h aterial

Zahlungseingdnge Abbildung 2.1: Aufruf der
Mahnlauf OP-Verwaltung Uber das
Menu

WICHTIG  Das Menii OP Verwaltung steht ausschlieSlich in der Projektliste zur Verfiigung. Der Aufruf
der Projektliste kann tiber das Menii Stammdaten mit dem Befehl Projekte oder iiber die Tastenkombinati-
on [STRG]+[UMSCHALT]+[P] erfolgen.
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Zu den Funktionen der Offenen Posten Verwaltung gehdoren:

Rechnungsausgangsbuch
Offene Posten
Zahlungseingénge
Mahnlauf

Die einzelnen Funktionen werden dir nachfolgend néher beschrieben.

2.1 Rechnungsausgangsbuch

In dem Rechnungsausgangsbuch sind alle gebuchten Rechnungen aufgefiihrt. Uber einen Datums-Filter
(Rechnung ab: und Bis:) grenzt du die Anzeige der Rechnungen ein, sodass standardmaéfig bei der Anzeige
bzw. dem Ausdruck des Rechnungsausgangsbuches nur die seit dem letzten Ausdruck gebuchten Rechnun-
gen erscheinen. Uber die Filterleiste am linken Rand schriankst du die Anzeige der Rechnungen weiter ein.

HINWEIS Treesoft ERP pflegt das Rechnungsausgangsbuch automatisch beim Buchen von Rechnungen.

Der Aufruf des Rechnungsausgangsbuches erfolgt tiber das Menii OP Verwaltung mit dem Befehl Rech-
nungsausgangsbuch. In dem anschlieffend eingeblendeten Dialog sind die entsprechenden gebuchten
Rechnungen aufgefiihrt (siche Abbildung 2.1.1).

‘ Treesoft Office - [Rechnungsausgangsbuch]
D Benutzer Stammdaten Fenster Test Service Hilfe

. = 4 i o
Schlieben Drucken Worschau Designer  Hife

L »

Rechnungen ab: [v 01.06.2024 Bis: [v 01.07.2024 E‘
Rechnungsnummer ab: 1 Bis: 999993993
Typ Nummer Projekt Kunde D atum Netta Gesamt Falligkeit 1 Skonto 1 Falligkeit 2  Skonto 2 Faligkeit 3 Skonto 3
Dreist - Lahstedt 11.06.2024 800,00 952,00 25.06.2024 0 25.06.2024 0 25.06.2024 0
SR 0080012 00010040  Dreist - Lahstedt 26.06.2024 151669 1.804,86 10.07 2024 0 10.07.2024 0 10.07.2024 0
RG 0080013 00010040  Dreist - Lahstedt 01.07.2024 609.49 725,29 15.07 2024 0 15.07.2024 0 15.07.2024 0

Abbildung 2.1.7: Rechnungsausgangsbuch (Beispiel)

2.2 Offene Posten

Der Aufruf der Offenen Posten erfolgt im Menii OP-Verwaltung iiber den Befehl Offene Posten.

In dem anschlieffend eingeblendeten Dialog sind die einzelnen Offenen Posten aufgefiihrt (siehe Abbildung
2.2.1). Uber die Filterleiste am linken Rand lasst sich die Anzeige in der Liste eingrenzen.
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il Treesoft Office - [Offene Posten]
5 Benutzer Stammdaten Fenster Service Hilfe

vy 8 L K = = a e
Schliehen Diucken Vorschau Designer Ubersicht  Adiesse  Dokument ool Hife
e LI Offene Posten zum 01.07.2024
. o Memng Kunde
" Letzte Mahnung am. [~ 01.07.2024 (3] Mahnkennz.: KundenNr 10008
8 Offene Status: Keine Mahnung (8 Nie mahnen Name 1: Elekiro Dreist
@ Filige Mahnstufe: v @ Zinsnachweis Mame 2: Inh. Dietmar Dreist
8 Anzshlung Gesetiche Grundiage: v Kontakt: Dietmar Dreist
@ Mohneute 0 Telefon: 495174 91220
@ Mahetute 1
B Hobrotile 2 Schiussrechnung Zahlungsbedingungen
o Numner: 20080012 OPNummer: 1 Skomol: 0 % bie [007.204 O

(] Edledigt Belegdatum: | 28.06.2024 B Projekt: 00010040 Skonto 2: 0 % bis: |10.07.2024 =

Gesamtbetrag: 1.004.86 ‘Wahmung:  EUR Faligkeit: 10.07.2024 B
Zeitraum P Dffen: 204,86

Steuerbetrag

[~ 01.07.2024 E ==
[~ 07072028 =1 S MS OPNummer Nummer  Projekt Kundennr.  Betrag Otfener Betrag Datum Kontakt Telefon Letzte Mahnung am Namel
B ’ 1 20080012 00010040 10008 1.004,86 204,86 26.06.2024 | Dietmar Dreist +495174 91220 Elektro Dreist
& 120080013 00010040 10008 725,23 725,29 (01.07.2024 Dietmar Dreist +43 5174 91220 Elektro Dreist
1 20080011 10007 161,35 161,35 26.06.2024 Rainers Computer Shop GmbH

Abbildung 2.2.1: Offene Posten (Beispiel)

In der Liste ist iber das Kontextmenii (rechte Maustaste) zu jedem Offenen Posten die Bearbeitung der
Mahnstufe und des Mahnkennzeichens moglich. AufSlerdem kann der Status, der offene Betrag oder die Fal-
ligkeit gedndert werden (siche Abbildung 2.2.2).

[ Teilzahlungsvereinbarung

I Zahlungseingang

[3 Status andern Offen
o FErledigt
In Mahnung
g Anzahiung Abbildung 2.2.2: Kontext-

meni der OP-Verwaltung

2.2.1 Mehrfachmarkierung

In der Liste kann mithilfe der Tasten [UMSCH] oder [STRG] in Kombination mit der Maus mehrfach markiert
werden. Die Befehle Status ¢éindern aus dem Kontextmenii werden auf alle markierten Eintrdge angewendet.

TIPP Die Mehrfachmarkierung ist vor allem fiir Kunden wichtig, die schon viele alte Rechnungen ge-
bucht haben. Mit dieser lassen sich einfach alle alten Offenen Posten auf "erledigt" setzen.
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2.2.2 Druckfunktion

Die Druckfunktion erzeugt eine Liste der Offenen Posten. Auch hier werden alle Einstellungen in der Filter-
leiste beriicksichtigt.

2.2.3 Teilzahlungsvereinbarung

Die Offenen Posten lassen sich iiber das Kontextmentii (rechte Maustaste) bei einer nachtraglich vereinbarten
Teilzahlung in mehrere Offene Posten aufteilen.

[ wdl Teilzahlungsvereinbarung — O X
- (7
0K Abbrechen  Hilfe
Rechnung Kunde
Belegdatum: [~ 01.07.2024 Kunden-Nr. 10006
| OP-Nummer: 1 Namel: Elektro Dreist
Projekt: 00010040 Name2: Inh. Dietmar Dreist
Offener Betrag: 725,29 Kontakt: Digtrnar Dreist
Gesamtbetiag: 72529 Telefor: +495174 91220

Yorgaben Teilzahlung

Intervall: Monatlich v Anzahl der Raten: 3 Betrag je Rate: 203,00
Erste Rate am:  |[v 02.09.2024 = 18 Mehiwertsteuer nur auf die erste Rate «f Teilzahlungen erzeugen
Teilzahlungen
OP-Nummer: 2008001341 Datum:  |[~ 02.09.2024 Betrag: 8,80
Nummer Fligkeit Betrag Anzahl der Raten: 3,00

02.09.2024 Summe der Raten  725.29
20080013 2 02.10.2024 203,00 e 000
20080013 3 02.11.2024 20349
o Abbildung 2.2.3: Teilzah-

lungsvereinbarung

2.3 Zahlungseingang

Der Zahlungseingang wird im Menii OP-Verwaltung iiber den Befehl Zahlungseingang aufgerufen. Alter-
nativ lasst sich die Funktion in der Liste der Offenen Posten aus dem Kontextmenii im Dokumentenfenster
(siche Abbildung 2.3.1) oder im Dialog Offene Posten aufrufen.

HINWEIS Der Dialog Zahlungseingang gehort zu der Gruppe der Einhanddialoge. Diese Dialoge sind
uberwiegend mit einer Hand unter Verwendung des numerischen Zahlenblocks bedienbar.
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Gesamt ERP
> 47y Angebote

Dateien CAD

47 Auftiage

- Arbeitsauftrage
71 Bestellisten
- | Lieferscheine
< Aufmasslisten
U Rechnungen

S T L Y

*i71 RG 02 20080013 vom 01.07.2024

&7 SR 01 20080012 vom 26.06.2024
. L.(hAA AB 0120080010 vom 11.06.2024
> - Systemtabellen

INED

Loschen

URL kopieren

Dokumenteninformation

Zahlungseingang

ERP Dokumente
Nummern als lcon

Chronologische Ansicht

Alle Zweige ausklappen
Alle Zweige einklappen

Abbildung 2.3.1: Kontext-
meni im Dokumentenfenster

Der Dialog Zahlungseingang (siche Abbildung 2.3.2) dient dazu, Zahlungseingdnge zu buchen. Eine genaue

Beschreibung der Eingabefelder erfolgt in den nachfolgenden Kapiteln.

‘ Treesoft Office - [Zahlungseingang]

5 Benutzer Stammdaten Fenster Service Hilfe

v B & @

Schliefen ©iuoer Suchen  Hilfe
Gegenkonto: 18000 Ll Bezeichnung: BB / Girokonto
Bechrungs-Nr.: 20080013 @] Kunderr: 10006 Kunde:  Dreist - Lahstedt
BelegNr.: 135/02-04 @] Rechnung 20080013 Datum:  01.07.2024
Belegdatum: 30.09.2024 EI Betrag: 725,29
Zahlbetrag: 203,00 ¢ Zahlungs- Zahlungsbedingungen: a
bedingungen: 14Tage 15.07.2024
Skonto: LI
Buchungsstext: Zahlungseingang Ll
Restbetrag: -203,00 (] OP eredigt v
Fommentar
Offene Posten aus diesem Dokument
Falligkeit Oftener Betrag Rechnungsbetrag Typ Dokumentenart Status
15.07.2024 406,49 72529 B Rechrung 20080013 Keine Mahnung
Vorhandene Zahlungseingénge fur dieses Dokument Buchungsliste
Dokumentenart Nummer Betrag Skonta Belegdatum ' Belegnr Skonto  Buchungstext Gebucht
Rechnung 20080013 318,80 0,00 02.09.2024 120/01-03 318,80 0,00 Zahlungseingang r
25.06.2024 | 03/005 800,00 0,00 Zahlungseingang -

Abbildung 2.3.2: Buchen von Zahlungseingéngen (Beispiel)
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2.3.1 Zahlungseingang buchen

Es gibt mehrere Moglichkeiten, Zahlungseingénge zu buchen. Ublicherweise hat man einen Kontoauszug, in
dem im Betreff die Rechnungsnummer aufgefiihrt ist und gibt nach der Konto-Auswahl die Rechnungsnum-
mer ein. Sollte die Rechnungsnummer aus der Zahlung nicht ersichtlich sein, gibt es wieder mehrere Mog-
lichkeiten.

WICHTIG Aktuell gibt es beim manuellen Buchen keine Moglichkeit, Fehlbetrdge (Rechnungsbetrag
500,00 €, Zahlungseingang 400,00 €, Gebucht 500,00 €) zu erfassen, da ein Kontoabgleich noch nicht méglich
ist.

‘ Treesoft Office - [Zahlungseingang]

ob Benutzer Stammdaten Fenster Ser

Schiiefen Suchen Hilfe

Gegenkonto: 18000 ]

Rechnungs-Nr.: 20080013 LI

BelegNr.: 135/02.04 Kl

Belegdatum: 30.09.2024

Zahlbetrag: 203.00 il

Skonto: LI

Buchungsstest: Zahlungseingang il

Restbelrag 203,00 Abbildung 2.3.3: Zahlungs-

eingang buchen (Ausschnitt)
Die Buchung eines Zahlungseinganges nach dem Aufruf des Dialoges erfolgt mit mehreren Eingaben:

1. Auswahl eines Gegenkontos mit der Taste [EINGABE] oder der Schaltfliche ¢].
2. Rechnungsnummer eingeben:

Ist die Rechnungsnummer bekannt, tippe diese ein und betitige die Taste [EINGABE]. Es erscheinen
im rechten Teil des Dialoges alle Angaben zum Kunden und zur Rechnung.

Ist die Rechnungsnummer nicht bekannt, betitige die Taste [EINGABE] oder die Schaltfliche _¢#]. Es
offnet sich ein Auswahlfenster, welches im folgenden Kapitel 2.3.1.1 beschrieben wird.

3. Belegnummer manuell eingeben: z. B. 135/02-04.
4. Belegdatum manuell eingeben oder mit der Schaltfliche | als Eingabehilfe einen Kalender aufrufen.
5. Zahlbetrag eingeben (siehe Kapitel 2.3.1.2 Zahlbetrag eingeben).

6. Buchungstext mit der Taste [EINGABE] iibernehmen oder manuell &ndern. Sind mehrere Buchungstexte
vorbelegt , kann durch die Eingabe der ersten Buchstaben der Text mit der Taste [EINGABE] iibernommen
werden. Alternativ kann mit der Taste [+] (graues Plus) auf dem numerischen Zahlenblock eine Auswahl
aller zur Verfiigung stehenden Texte angezeigt, und tibernommen werden.

HINWEIS Steht die Texteingabemarke im Eingabefeld Zahlbetrag und ist kein Zahlbetrag und keine
Rechnungsnummer eingegeben, 6ffnet sich mit der Taste [EINGABE] oder der Schaltfliche #| das Fenster
Auswahl Rechnung. Nach erfolgter Auswahl, wie im nachfolgenden Kapitel beschrieben, steht die Texteinga-
bemarke anschlieffend im Eingabefeld Belegnummer. Ein Zahlbetrag wird nicht iibernommen.
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2.3.1.1

Suche nach unbekannter oder unvollstéindiger Rechnungsnummer

Wenn sich eine Zahlung anhand der Belege nicht eindeutig zuordnen lasst, gibt es mehrere komfortable

Moglichkeiten, die dazugehorige Rechnung zu finden. Mit der Taste [EINGABE] tibernimmst du die so gefun-

dene Rechnungsnummer.

2.3.1.2

Nr, Name:
Gebe den vorhandenen Teil der Rechnungsnummer oder des Namens ein. Die Anzeige aktualisiert sich so-
fort auf alle zu diesem Fragment vorhandenen Rechnungen.

Zahlbetrag

Gebe den auf dem Beleg vorhandenen Zahlbetrag ein. Es werden alle Rechnungen mit einem Rechnungsbe-
trag im Bereich z. B. von plus minus 10 % des Zahlbetrages angezeigt. Der Bereich lasst sich im Eingabefeld
Bereich wie nachfolgend beschrieben anpassen.

Der hier voreingestellte Wert lasst sich iiber die Schaltfliche = anpassen oder manuell iiberschreiben.

Zahlbetrag eingeben

Es gibt mehrere Moglichkeiten, einen Zahlbetrag einzugeben, wenn die Texteingabemarke im Feld Zahlbe-

trag steht:

1.

Der Betrag wird nicht eingegeben. Es wird die Taste [EINGABE] oder die Schaltflache _¢] betatigt. Findet
man auf dem Beleg den passenden Betrag im sich dffnenden Dialog (siche Fehler: Verweis nicht gefunden),
wird der ausgewéhlte Betrag mit der Taste [EINGABE] oder der Schaltfliche OK tibernommen.

Um die Auswahl des Zahlbetrages bei Skontozahlungen iibersichtlich zu gestalten, sind die Betrdge
farblich hinterlegt (sieche Abbildung 2.3.4).

Gelb

Der Zahlbetrag ist laut Rechnung méglich, aber der Kunde hat zu viel bezahlt. Bei der Ubernahme
mit der Taste [EINGABE] wird der korrekte Skontobetrag eingesetzt und der zu viel bezahlte Betrag
bleibt als Gutschrift (negativer Offener Posten) stehen.

Griin
Der Zahlbetrag entspricht dem Rechnungsbetrag oder der Skontoabzug ist bezogen auf das Belegda-
tum zuléssig.

Rot

Der Zahlbetrag wére laut Rechnung moglich, aber die Zeit fiir korrekten Skontoabzug ist abgelau-
fen. Bei der Ubernahme mit der Taste [EINGABE] wird der korrekte Skontobetrag eingesetzt und der
zu wenig bezahlte Betrag bleibt als Offener Posten stehen.

Weif3
Zahlbetrage, die nicht den Rechnungsangaben entsprechen.

2. Der Betrag wird eingegeben und mit der Taste [EINGABE] itbernommen.
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wfl Auswahl Zahlbetrag = m| X
X (7]
OK  Abbrechen  Hife
Rechnung: 20080013 Betrag: 725,29
Skontotoleranz: 1 jl Tage
Zahlbetrag | Skonto% | Skonto
Netto 725,29 0,00 0,00
Abzgl. 1% Skonto 718,04 1,00 7.25
Abzgl. 2% Skonto 710,78 2,00 14,51
Abzgl. 3% Skonto 703,53 3,00 21,76
Abzgl. 4% Skonto £36.28 4,00 29
Abazgl. 5% Skonto £83.03 5,00 36.26 Abbildung 2.3.4: Auswahl
Zahlbetrag
TIPP Will man eine 2 Tage zu spat gezahlte Rechnung mit Skontoabzug dennoch anerkennen, erhoht

man im Feld Skontotoleranz mit der Schaltfliche = die Anzahl der Tage und iibernimmt den nun griin hin-
terlegten Betrag. Das hat den Vorteil, dass man den Zahlbetrag und den in Anspruch genommenen Skonto-
betrag nicht manuell eintippen muss.

2.3.2 Zahlungseingang stornieren oder ausschneiden

Um einen noch nicht gebuchten Zahlungseingang zu stornieren, muss der betreffende Zahlungseingang ge-
sucht werden. Betétige hierzu im Dialog Zahlungseingang die Schaltfldche Suchen (siche Abbildung 2.3.5).

‘ Treesoft Office - [Zahlungseingang]

o Benutzer Stammdaten Fenster

.._- e 7]
SchiieBen Suchen) Hife  APPidung 2.3.5: Zahlungs-
e eingang suchen

In dem anschlieffend eingeblendeten Dialog hast du zwei Moglichkeiten, deine Zahlung zu finden.
1. Die Suche nach der Belegnummer im Feld Suche Beleg.
2. Die Suche nach dem Zahlbetrag durch eine Eingabe in den Feldern Betrag von: und Bis:.

Wenn du die gewtinschte Zahlung gefunden hast, betatige:

die Schaltfliche Stornieren, um eine Gegenzahlung mit negativen Vorzeichen zu erzeugen.

die Schaltfliche Ausschneiden, um den Zahlungseingang zu 16schen oder iiber die Zwischenablage woan-
ders wieder einzufiigen.

TIPP Welche Zahlungen in der Zwischenablage liegen, erkennst du im Gruppenfeld Zwischenablage
unten links im Dialog.

2.4 Mahnlauf

Das Starten des Mahnlaufs erfolgt iiber das Menii OP-Verwaltung mit dem Befehl Mahnlauf. Erscheint vor
dem Ausfithren des Mahnlaufs der Dialog (siche Abbildung 2.4.1) ist eine Anderung der Einstellungen zum
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Mahnlauf noch méglich. Die in dem Dialog vorgenommenen Einstellungen gelten nur temporér fiir den ak-
tuellen Mahnlauf, d. h. diese werden nicht gespeichert.

WICHTIG Ein Mahnlauf ldsst sich zwar direkt wiederholen, zeigt dann aber keine Ergebnisse mehr an.
Es werden zu jedem félligen offenen Posten der Status die Mahnstufe und das Datum der letzten Mahnung
gespeichert. Erst wenn du diese Werte in der Liste manuell zuriicksetzt, liefert der wiederholte Mahnlauf die
gewiinschten Ergebnisse.

i ‘ Mahnung erzeugen = ] X
| "7 X 7]
i 0K Abbrechen  Hilfe

Ubergreifende Einstellungen

Anderungen zulassen

Vorlauftage: 0 4 aktuel bis Faligkeit [25.10.2024 [
Letzte Mahnung vor:  -30 i’ Tage ’m
Versandtermin: 0 ::I Tage m
Gebucht bis: 1 < Tage m

Sortierung: Debitorennummer

1. Stufe [Zahlungserinnening)

8 Stufe benutzen

B 2dressliste zum Markieren anzeigen

Mailingdefinition: 0. Zahlungserinnerung _|

2. Stufe (Mahnung 1] |
® Stufe benutzen |
@ Adressliste zum Markieren anzeigen

Mailingdefiniion: 1. Mahnung ___:]

3. Stufe (Mahnung 2]

8 Stufe benutzen

B Adressliste zum Markieren anzeigen

Mailingdefinition: 2. Mahnung _]

4_ Stufe (Mahrung 3)

@ Stufe benutzen

B sdressliste zum Markieren anzeigen

ene ELLL] ad | Apbildung 2.4.1: Einstellun-

gen zum Mahnlauf

Nach dem Ubernehmen der Einstellungen zum Mahnlauf mit der Schaltfliche OK wird die Mailingfunktion
im Modus Mehrfachversand aufgerufen. Der Dialog zum Mehrfachversand der Zahlungserinnerungen und
Mahnungen entspricht dem Dialog der Mailingfunktion, lediglich die Auswahl der Mailingkonfiguration ist
ausgeblendet, weil diese Zuordnung fest in der Software hinterlegt ist (Stufe 1 bis 4).

[ :
wdl Mailing Datei - 0. Zahlungserinnerung — X

|k X 7}
| Exportieren  Abbrechen Hife
| Fortschritt

Abbildung 2.4.2: Mailingver-
- sand der Zahlungserinne-
- rungen/Mahnungen
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Gleichzeitig erscheint der Dialog Gefundene Adressen (siche Abbildung 2.4.3). Hier hast du noch einmal die
Moglichkeit, die Markierung der Adressen welche nicht gemahnt werden sollen, zu entfernen. Nach der
Sichtung der Adressen starte mit der Schaltfliche Export die Mailingaktion. Mit der Schaltfliche SchlieBen
beendest du die Mailingaktion.

- Gefundene Adressen [Filter: 0. Zahlungserinnerung] - 8
= # 7]

Anzahl  Beatbeilen Markisren Inverieren  Hife

Nurmer  |Namel Mame2 Mame3 Stiabe PLZ Ot Land KundsreMr. Lieteranten-h
I~ 18 Elektro Dreist Inh. Digtmar Dreist Nordring & 1246 Lahstedt Deutschland 10008
I~ 28 Rainers Computer Shop GmbH Wabenhausstrale 225 63322 Riddermark. Deutschland 10007

< >

Abbildung 2.4.3: Gefundene Adressen

Sind im Dialog Gefundene Adressen keine Adressen zu sehen, existieren fiir die getroffenen Einstellungen
keine Mahnungen oder Zahlungserinnerungen.

HINWEIS Die Mahnldufe wiederholen sich, je nachdem, wie viele Stufen du in den Einstellungen zum
Mahnlauf hinterlegt hast.

3 Schlusswort

Wir hoffen, dass diese Dokumentation dir den Einstieg in der Treesoft ERP Offenen Posten Verwaltung er-
leichtern konnte.

Beim Einsatz von Treesoft ERP wiinschen wir dir viel Erfolg und gutes Gelingen.

Dein Treesoft Team
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Stichwortverzeichnis

DIATUIMIS-FIIEET ...ttt ettt et ettt et et e et e eeteeteeseeseenseeseenseenseenseenssenseenseenseenseseenseeeeenneeean 5
DI UCKIUNKEION. ...ttt ettt ettt et et v e et e e et eeseeseeasenseeteeseensenseessersenseessessensenseeteenseensesenseesanes 7
MaARNKENNZEICRENN........eeieeeeecticeeeeeeceee ettt ettt et eae e et eseene e teeteeseeneeeteeseensenseeseessensesnsesenseesnneesneeenns 6
IMANNUAUL ...ttt ettt ettt et et et e teebe e e e beebeetberbebaetseasesbebeersenbenbeeteetse e teeeteeenteeenreas 11
IMIANIISTULE ...ttt ettt ettt ettt et e a b e e teeaeeas e aeeteensessessetseasessaeseesserseseetesenteeenteeenseeeareenns 6
(@) 5 (< Tl 0 ) 11 « FO Ut 5
Rechnungsausgangsbuch..............coi s 5
SIS .ttt ettt ettt ettt et et e et e e te e te e beebeebeeaeebeeteeteeteete et eeteeteeteeteeteereeteeseeatteeeenreeenn 6
STOTTUICTIN.......vieiiieeiieeiee et et e ettt e eteeetee e tbeee bt e e bee e see e sse e ssaeassaaessaeensas e sssaasssaesseeansessnsasesssesnssesnsaesnseessseennes 11
TELZANIUNE. ...t 7
ZANIDEITAG. .......viiiiiiee et 10
ZahITUNGSEINGANIE. .......vviiiiiiiiii bbb 7
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Anschrift

Treesoft GmbH & Co. KG
Druckerweg 4

D-51789 Lindlar

Zentrale

Telefon: +49 2266 4763-0
Telefax: +49 2266 4763-900
E-Mail: info@treesoft.de

l

Web:  www.treesoft.de

Bei Treesoft wirst du schnell, kompetent und freundlich

Vertrieb

bedient. Egal, ob es um Software-Beratung, Kunden-
Telefon: +49 2266 4763-800

Betreuung, Individual-Programmierung oder persdn-

Telefax: +49 2266 4763-900
E-Mail: sales@treesoft.de

liche Anliegen geht, das gesamte Treesoft-Team steht

euch jederzeit mit Rat und Tat zur Seite!
Service
Telefon: +49 2266 4763-850
Telefax: +49 2266 4763-950

E-Mail: support@treesoft.de

Buchhaltung

Telefon: +49 2266 4763-810
Telefax: +49 2266 4763-900
E-Mail: buchhaltung@treesoft.de

Wir texten und gestalten selbst: Konzept, Design und
Eventmanagement der Treesoft GmbH & Co. KG.
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